
 

 التخطٌط الاستراتٌجً 
 

 :عداد إ
 حسٌن سالم مرجٌن . د



 التغٌٌر  التخطٌط 



رؤٌة ورسالة وأهداف عامة للمؤسسة التعلٌمٌة واضحة ومحددة   . 

رسالة وأهداف جمٌع الوحدات بالمؤسسة واضحة ومحددة  . 

 خطة إستراتٌجٌة للمؤسسات التعلٌمٌة وخطط سنوٌة للوحدات متوفرة
 . ومبٌنة على أسس علمٌة



 هٌكلة واضحة ومحددة وشاملة ومتكاملة وعلمٌة ومستقرة للمؤسسة

 . التعلٌمٌة

وصف وظٌفً لكل دائرة ولكل موظف متوفر ومحدد   . 

 خدمٌة)جودة محددة لجمٌع مجالات العمل فً الجامعات المعاٌٌر  ،
 ( إلخ ....، مالٌة ، إدارٌة ، أكادٌمٌة إنتاجٌة



إجراءات عملٌة واضحة ومحددة من أجل تحقٌق معاٌٌر الجودة   . 

 توفر نوعٌة وتدرٌب شامل وملائم لتطبٌق إدارة الجودة فً المؤسسات
 .   التعلٌمٌة

أدوار واضحة ومحددة فً النظام الإداري للمؤسسات التعلٌمٌة   . 

ارتفاع ملحوظ لدافعٌة وانتماء والتزام ومشاركة العاملٌن   . 

 ًمستوى أداء مرتفع لجمٌع الإدارٌٌن والمشرفٌن والعاملٌن ف
 .   المؤسسات التعلٌمٌة



ر جو من التفاهم والتعاون والعلاقات الإنسانٌة السلٌمة بٌن جمٌع ٌتوف
 .   العاملٌن فً المؤسسات التعلٌمٌة

  بٌن الإدارٌٌن والمشرفٌن والعاملٌن فً الجامعات  ترابط وتكامل عال

 .   والعمل بروح الفرٌق

  للجامعات محلٌاً وعالمٌاً  رض  احترام وتقدٌر م . 

جمٌع العاملٌن ٌمتلكون المعارف والمهارات اللازمة . 



 المهارات اللازمة  حل المشاكل متواصل ومستمر والعاملون ٌمتلكون

 . لحل المشاكل بطرٌقة علمٌة سلٌمة

رسالة المؤسسة التعلٌمٌة وأهدافها العامة تتحقق بشكل جٌد  . 

 لخدمة والمنتجات بنفقات أقلاجودة عالٌة النوعٌة   . 

الاستخدام الأمثل للاتصال والتواصل .  



المستمر وتغٌرها البٌئة تعقد 

للتخطٌط والمهارة المعرفة امتلاك عدم . 

الوقت توفر وعدم الروتٌنٌة الٌومٌة الأعمال فً الانشغال 

والقدر القضاء حول الاعتقادات بعض 

والكبٌرة منها الصغٌرة المنظمات؟ لكل ٌصلح هل 

 

 

 ؟نخطط لا لماذا  



 المستقبلبناء ترٌد تجعل المؤسسة مبادرة لإحداث ما. 

 السٌطرةبدون خطة تفقد ... ٌةبكفاالسٌطرة والتحكم والقٌادة. 

المستقبل )مسبق ٌقلل الأخطاء المكلفة  تفكٌر: لتجنب المفاجآت والمخاطر

 (ٌتسم بالغموض

حدة المنافسة، تغٌر العادات والرغبات، التقدم التكنولوجً: تزاٌد تعقد البٌئة 

 

 خطة؟لماذا نضع 



 ...ع ـابـت 

تحت حجز /متعددة خٌارات مسبق حجز ...والوقت والجهد المال توفٌر 

 خٌارات لا الوقت ضغط

فعل داتر بدل مدروسة خطوات 

ًالمقدمة التعلٌمٌة الخدمات فً ملحوظ تحسٌن توقع : التعلٌم مجال ف. 







 ما هً مؤسستنا؟ 

أٌن هً الآن على خارطة التمٌز فً مجالها؟ 

 ن تكون علٌه؟أما الذي ٌجب 

 كٌف ٌمكن تحقٌق ذلك؟ 

ما هً الوسائل المستخدمة؟ 

 



 ؟.. ما هو التخطٌط

عملية اتخاذ قرارات 

 لتحديد اتجاه المستقبل

أٌن نحـــن 

 الآن

أٌن نرٌد 

 الوصول؟

كٌف نصل إلى ما نرٌد؟ 

 (جسر الفجوة)



 دقٌقة وقابلة للتنفٌذ موجزة ومركزة ومقروءة: ٌجب أن تكون الخطة. 

 

إتباع منهج منطقً لصنع القرارات. 

 

من الخبراء والمختصٌن اكبر عدد استشار. 

 

استخدم الرسوم التوضٌحٌة والبٌانٌة. 

 

استخدم ابسط لغة لتجنب سوء الفهم. 



هو احد الادوات التً تستخدم فً انجاز التخطٌط الاستراتٌجً  التحلٌل الرباعى

 .،وٌهدف الى تحدٌد العوامل الداخلٌة والخارجٌة الهامة لتحقٌق الغاٌات 

 هو الاستفادة من مواطن القوة الداخلٌة  التحلٌل الرباعىالهدف من اجراء

والفرص المتاحة خارجٌا فى بلوغ الاهداف ، والتقلٌل من تأثٌر مواطن الضعف 

 الداخلٌة والتهدٌدات الخارجٌة
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 بٌئة خارجٌة 

 بٌئة داخلٌة

 سلبيات إيجابيات 

 فرص متاحة 

Opportunity 

 تهدٌدات او مخاطر

Threaten 

 نقاط القوة 

Strength 

 نقاط الضعف 

Weakness 



الكٌفٌة: 
 نحدد الفرص المتوفرة فً البٌئة الخارجٌة الغٌر مغطاة◦

 نحدد التهدٌدات والمخاوف فً البٌئة الخارجٌة◦
 

 (  مزاٌا تنافسٌة)نحدد نقاط القوة المتوفرة لدى المؤسسة ◦

 (وضع الحلول لعلاجها)نحدد نقاط الضعف الموجودة لدى المؤسسة ◦

 

نتائج التحلٌل تستخدم فً رسم صورة واضحة لمستقبل 

 المؤسسة



 نقاط القوة
بنٌة تحتٌة متكاملة 

 متنوعةبرامج دراسٌة 

نوأعضاء هٌئة تدرٌس مؤهل 

سمعة الخرٌجٌن ممتازة 

 نقاط الضعف
 قوانٌن مالٌة مكبلة+ التموٌل مصادر قلة 

ضعف فً النشاطات التسوٌقٌة والتروٌجٌة 

ضعف تعامل أعضاء هٌئة التدرٌس مع تقنٌة المعلومات 

تشابه البرامج مع المؤسسات الشبٌهة فً الوطن 

 مراكز البحوث  وضعف الاتصال مع الشركات 

نقص خبرات العاملٌن 

 الفرص
نسبة النمو السكانً عالٌة 

 المناطق المجاورةوجود المؤسسة فً وسط 

كبٌر على التعلٌم العالً اقبال 

برامج تدرٌبٌةلالمجتمع المحلً  حاجة 

 

 التهدٌدات
تزاٌد عدد المؤسسات التعلٌمٌة المشابهة فً المنطقة. 

 فتح فروع لجامعات عالمٌة مشهورة 

 موارد المالٌةالتناقص. 

ضعف الثقة بالمؤسسة 

 والتعلٌم الالكترونً قنٌةالتتطور 

 (SWOT) الاستراتجيتحليل المثال على  
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 الأهدافلتحقٌق 

 معا من اجل رفع التحدٌات 




