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 ورسالة المؤسسة وأهدافها الإستراتيجية ةرؤيحدد    



 ةالرؤيتحديد 
 إلٌه للوصول  المؤسسة تطمح الذي للوضع العامة الآفاق تحدٌد فكرة 

 اتساعا المعانً أكثر .البعٌد الأمد فً

 مستقبلا إلٌه نصبو حلم أو تخٌلٌة صورة. 

لتحقٌقها الهمم وتشحذ تشد فهً وآماله الإنسانً الحلم من قرٌبة 

 أدبٌة بلغة وتصاغ والروح القلب تخاطب موجزة عبارات. 

 



 الرؤيةأمثلة على 
 

 

 2019نحو جامعة الكترونية بحلول عام 

 



 :الرسالة حدد رسالة المؤسسة

وتسعى بها وتؤمن تتبناها التً المؤسسة  وقٌم ورؤٌة فلسفة من نابعة 
 لتحقٌقها

غٌرها عن للمؤسسة ممٌز رئٌسً إطار! 

ًاجله من المؤسسة وجدت الذي المبرر ه   

( للطرٌق وصف) ومستقبلها المؤسسة عمل وواقع هوٌة تعكس 

عاتقهم على الواقعة الأساسٌة المهمة فهم على العاملٌن مساعدة 

للمؤسسة واحدة أغراض على الإجماع ضمان 

الأهداف من عمومٌة أكثر وهً طوٌلة فترات وتخدم ثابتة 

المرجوة، المكانة الدور، المهام،) المؤسسة؟ تتجه أٌن إلى تعكس 
 (والقٌم المبادئ



 ... عـابـت
 :محددات للرسالة

نوع المؤسسة 

المنافع والخدمات التي تقدمها 

الفئات المستفيدة 

نطاق نشاط المؤسسة 

 

 



عناصر 
الرسالة 

 الفعالة

الفئة 

الصورة  المستهدفة

 الذهنية

المفهوم 
 الذاتي

تميز عن 

 الآخرين

 الفلسفة
معتقدات، 

 اخلاققيم،
: تعكس

البقاء 

 والنمو

التكنولوجيا 

 المستخدمة

 نطاق السوق

الخدمة 

 المقدمة

الاهتمام 

 بالموظفين

 عناصر الرسالة الفعالة



   الرسالة...تابع 

 ٌكون للكلٌة  رسالة واضحة المعالم تتلاءم مع أهداف التعلٌم  انٌجب إذن

وأهداف الجامعة ،وتحدد بكل دقة ووضوح الدور التعلٌمً للجامعة ،وتصف 

وسائل الإعلام المختلفة  فىالجامعة وخصائصها بدقة وأمانة ، وٌتم نشرها 

،وٌتم مراجعتها بصورة مستمرة تضمن تطبٌق أنظمة ومعاٌٌر الجودة 

تشمل التعلٌم النوعً المجرد  والتىلتعزٌز قدرات الجامعة وتحقٌق أهدافها 

 .والتطبٌقً والبحث العلمً وخدمة المجتمع 



 على الرسالة امثلة

 جامعةxx :“ ًتعمل على تخرٌج كوادر مؤهلة وقادرة على المنافسة محلٌا

وإقلٌمٌاً  ودولٌاً ومواكبة المستجدات العلمٌة  والتكنولوجٌة وتعزٌز دور 

 “البحث العلمً والتطوٌر فً تحقٌق التنمٌة الوطنٌة الشاملة والمستدامة

 

 



  صياغة الرؤية والرسالة فىالشروط اللازم توافرها 
   الملائمة

 (  مثلا أهداف التعلٌم )تحدٌد مدي اتفاق الرؤٌة والرسالة مع الأهداف العامة
ومدي انسجامها مع السٌاسات التربوٌة ( مثلا أهداف الجامعة )والأهداف الخاصة 

 لٌبٌا  فىالمعمول بها 

 الدقة 

 تحدٌد مدي اتصاف الرؤٌة والرسالة بالوضوح والبعد عن الغموض وعن تعدد
 .التفسٌرات والتأوٌلات 

 التوافق 

 عدم وجود تناقض بٌن الرؤٌة والرسالة 

   المرونة
 تحدٌد مدي قابلٌة البرامج للتطبٌق وفق ظروف وإمكانٌات المؤسسة. 



   الفوائد المرجوة من وضع رؤية ورسالة المؤسسة

 تحدد التوجه العامل للمؤسسة 

 توحد كافة جهود وإمكانٌات المؤسسة بالشكل الأمثل نحو تحقٌق الهدف

 المرغوب 

 تحفٌز كافة منسوبً المؤسسة والتزامهم بالعمل علً تطوٌر  فىتسهم
 .الإدارة 



 

 :بناء عليه فان الأهداف هي   
 .نتائج ترغب المؤسسة الوصول إليها•

كالاستمرارية، النمو، : أهداف رئيسية لا يمكن التخلي عنها•

 ...التميز، السيطرة

 ترجمة لرسالة المؤسسة وأكثر تحديدا منها•

 تكون عليه المؤسسة في المستقبل انترسم صورة لما ينبغي •

 مرتبة حسب الأولوية•



 الأهدافعلى أمثلة  
تخريج طلبة قادرين على التكيف مع سوق العمل بيسر وسهولة 

ضمان جودة التعليم المقدم للطلاب 

 وسلوكياأخلاقيا الرقي بمستوى الطلبة 

ربط البرامج كما ونوعا بمتطلبات حاجات السوق 

 والفنية والمالية التي تقدمها الإدارية تطبيق الجودة الشاملة في الخدمات

 الجامعة

 

 

 


